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_ Fan-Kauf bei Facebook?

Unabhidngig von der rechtlichen Bewertung droht ein Imageschaden

Viele Firmen bedienen
sich der Mdglichkeit,
Facebook Fans zu ,kau-
fen". Hierbei versprechen
unterschiedliche Anbieter,
dem jeweiligen ,Kaufer®
x-beliebig viele Fans fiir
die eigene Facebook-Seite
innerhalb eines bestimm-
ten Zeitraums zu vermit-
teln. Der Anbieter schaltet
etwa auf seiner eigenen
Facebook-Seite fiir seine
eigenen Fans Werbung fiir
den ,,Kiufer” der Fans vor
und lockt sie somit auf
dessen Facebook-Seite, wo
sie dann den ,,Gefillt mir“-
Button driicken und als
neu gewonnene Fans des
»Kiufers® zahlen.

Rechtlich zuléssig?

Im Rahmen einer einstweiligen Verfii-
gung untersagte das Oberlandesgericht
Frankfurt am Main (Beschluss vom
25.04.2013, Az.: 16 W 21/13, nicht rechts-
kriftig) die Behauptung, ein Grofdteil der

Kauf von Facebook Fans ist juristisch noch nicht abschlieBend bewertet

letzung des Personlichkeitsrechts des Be-
troffenen dar. Insbesondere im Zusam-
menhang mit der dftentlichen Diskussion
um den Fan-Kauf liegt durch eine solche
Behauptung ein unzulédssiger Eingriff in
das als Sozialsphire geschiitzte Person-

lichkeitsrecht vor.
Das Gericht hob damit eine Entschei-
dung des Landgerichts Frank-
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furt am Main auf, welches die
Aussage noch als zuldssige Mei-
nungsiuflerung gewertet hatte
(Beschluss vom 19.03.2013,
Az.:2-03 O 98/13).

Die Entscheidung verdeut-
licht, dass der ,Kauf von
Facebook Fans im geschaftli-
chen Verkehr nicht als seridse

Fans eines Facebook-Auftritts sei ge-
kauft. Konkret hatte der Antragsgegner
in einer Abfolge von Auflerungen impli-
zit, aber unmissverstindlich die Behaup-
tung aufgestellt, die Antragstellerin habe
einen erheblichen Teil ihrer 22.000 Face-
book Fans gekauft und nicht durch ihr
positives Image erworben. Diese Aussage
stellt nach Ansicht des Gerichts eine Ver-

Werbemafinahme  wahrge-
nommen wird. Es kann daher aus recht-
licher Sicht nur davon abgeraten werden,
Dritten den Vorwurf eines Fan-Kaufs zu
machen, wenn dies nicht nachweislich
wabhr ist.

Imageschaden droht in jedem Fall

Unabhingig von der rechtlichen Wer-
tung, fithrt der Fan-Kauf zu einem er-

heblichen  Verlust der
Glaubwiirdigkeit eines Un-
ternehmensauftritts.  Stellt
sich heraus, dass ein Grof3-
teil der Fans gekauft wurde,
verkehrt sich der urspriing-
liche Wille, eine besondere
soziale Relevanz darzustel-
len, ins Gegenteil. Zudem
sind nur ,echte* Fans tat-
sachlich ein Multiplikator
fir die eigenen Neuigkei-
ten. Gekaufte Fans werden
die veroffentlichten Inhalte
in der Regel nicht in glei-
chem Mafle weiterverbrei-
ten wie solche, die iiber
eigene Inhalte gewonnen
werden konnten.

Aufgrund fehlender ge-
richtlicher Entscheidungen zum Kauf-
vorgang selbst und der daraus resul-
tierenden rechtlichen Unsicherheit ist
zumindest Unternehmen derzeit nicht
zu raten, sich mithilfe von Fan-Kiufen in
die Gunst der Facebook-Anhédnger zu
bewegen. Auch wenn ein eventuelles,
von Konkurrenten oder der Verbrau-
cherzentrale angestrebtes Verfahren in
dieser Frage zu Rechtssicherheit fithren
konnte: Es mochte wohl niemand der-
jenige sein, der daran als Beklagter teil-
nehmen muss. . |
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Darauf miissen Sie achten:

U Derzeit gibt es keine Urteile, die den Kauf
von Facebook Fans eindeutig als rechts-
widrig einstufen.

B Der Imageschaden ist regelmaRig erheb-
lich, wenn ein Fan-Kauf ans Licht kommt.

il Die Behauptung, ein Wettbewerber habe
Fans fiir seine Facebook-Seite gekauft,
kann Personlichkeitsrechte verletzen.
Deshalb darf man sie nur aufstellen,
wenn sie nachweisbar ist.




